
承诺书

我们认识到，我们从事的养老服务业是关系到国计民生的大事，我们服务的

对象是需要特殊关爱的老年人群体。我们的工作事关到每个家庭，每个老年人的

切身利益和全社会的稳定。

我们在此宣告，我们共同的愿望是建立一个健全的、能够保障老年人、养老

服务经营者、从业人员合法权益的行业诚信自律监管体系。

我们共同认为并呼吁，行业自律是促进养老服务业可持续发展的必然要求，

养老服务经营者和从业人员应当秉承尊老爱老、服务第一、爱岗敬业的理念签署

行业自律公约。

我们郑重承诺，我们将依照守法、公平、诚信的行业自律原则，积极践行行

业诚信自律公约的十二项承诺。

我们自愿接受自律管理全过程，并以开放的心态接受行业协会、老人及家属、

政府主管部门和社会各界的监督。

我们坚信，我们的点滴行动将引领和带动社会的广泛参与，树立良好的社会

道德风尚，营造养老、孝老、敬老的良好社会氛围，为建设老龄友好国际和谐宜

居之都作出应有的贡献。
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